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Para el Gimnasio los Andes es fundamental mantener la buena comunicación con todos los 
miembros de la comunidad educativa, en este sentido y con el objetivo de facilitarla, el colegio 
ha diseñada este documento.

Cabe resaltar la importancia de realizar estas solicitudes dentro del horario escolar (7:00 A.M. - 
3:05 P.M.) y en días hábiles. Para dar respuesta, el remitente cuenta con tres días hábiles a partir 
de la fecha de recibido de la comunicación.

1.
1. Creación de Usuario y Contraseña para Ingreso a la Intranet
Área Encargada: Tecnología
Para el ingreso a nuestra plataforma institucional, puede hacerlo a través de 
https://comunidad.gimandes.edu.co/  Si tiene problemas o dudas, puede 
comunicarse con soporte técnico:
·W hatsApp: Disponible en la intranet.
·T eléfono: 6016761129, extensión 109 o 104.

Pagos
Área Encargada: Cartera
Para realizar los pagos correspondientes, puede comunicarse con
Paula Medina:
·T eléfono: 6016761129, extensión 103.
·C orreo electrónico: cartera@gimandes.edu.co.

Cargue documentación a la intranet
Para subir la documentación requerida a la intranet, siga los pasos
indicados en la plataforma.

Inquietudes con la plataforma:
·C omuníquese con soporte técnico al WhatsApp disponible en la
intranet o al teléfono 6016761129, extensión 109 o 104.

Inquietudes con la documentación:
·C ontacte a Martha Jiménez, Secretaria Académica:
o Teléfono: 6016761129, extensión 111, 109 o 104.
o Correo electrónico: mv.jimenez@gimandes.edu.co.

Envío de contratos
Área Encargada: Tecnología
Para inquietudes sobre el cague de contratos o firma digital de los
mismos, comuníquese con soporte técnico:

·W hatsApp: Disponible en la intranet.
·T eléfono: 6016761129, extensión 109 o 104.
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www.gimandes.edu.co
Facebook: https://www.facebook.com/groups/ComunidadGimandina/?ref=share

Instagram: https://instagram.com/comunidadgimandes

Canal de YouTube: https://youtube.com/c/GimnasiolosAndesvideos

Canal de atención a pqrs


